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สรุปผลการด าเนินงานของมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ปีการศึกษา  2554  โดยรวม 

(ตามเกณฑ์มาตรฐาน มทร.พระนคร 10 องคป์ระกอบ และ สกอ. 9 องคป์ระกอบ : คะแนนเต็ม 5) 
ในรอบปีการศึกษา 2554  ผลการประเมินการด าเนินงานทกุภารกิจทั้ง  13 องค์ประกอบ              ตาม

มาตรฐานของมทร.พระนคร (10 องค์ประกอบ) / สกอ. (9 องค์ประกอบ) มดีังต่อไปนี ้
 

องค์ประกอบที่  1  ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค์และแผนการด าเนินงาน 

คณะศิลปศาสตร์ จัดท าแผนกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับนโยบายของมหาวิทยาลัยโดยบุคลากรทุกส่วนใน
คณะทีส่วนร่วม และด าเนินการท าแผนปฎิบัติการประจ าปีให้ทุกหน่วยงานในคณะรับไปปฎิบัติการและ
รายงานผลต่อผู้บริหารตามรอบของการปฎิบัติงาน มีการประเมินผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ พร้อมรายงาน
ให้ผู้บริหารทราบ 

   ตามเกณฑ์มหาวิทยาลัยฯ ด้านกระบวนการมีค่าเฉล่ีย  4.00 และด้านผลสัมฤทธ์ิค่าเฉล่ียเป็น-  ค่าเฉล่ีย
รวมขององค์ประกอบที่  1  เท่ากับ  4.00 

จุดแข็ง 

 จัดท าแผนกลยุทธ์สอดคล้องนโยบายของมหาวิทยาลัยและการจัดการศกึษา 
 
    จุดที่ควรพัฒนา 

1. สัดส่วนคุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ที่ไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน 
2. ระบบสารสนเทศเพื่อการบริการจัดการยังไม่สมบูรณ ์

       แนวทางปรับปรุงแกไ้ขและข้อเสนอแนะ 

       พ ฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบรกิารจัดการอย่างต่อเนื่อง 
 

วิธีปฏิบตัิที่ดี/นวัตกรรม (ถ้าม)ี 
 - 
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องค์ประกอบที่  2  การผลิตบัณฑิต 

คณะศิลปะศาสตร์ใช้เกณฑ์มาตรฐานการอุดมศึกษาและเกณฑ์มาตรฐานที่เกี่ยวข้องของ สกอ. ในการ
ด าเนินการเปิดหลักสูตร ปรับปรุงและปิดหลักสูตร มีอาจารย์ที่มีคุณวุฒิตรงตามรายวิชาที่เปิดสอนโดยมี
อาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการ 30 คน อาจารย์ปริญญาเอก 3 .คน 

   ตามเกณฑ์มหาวิทยาลัยฯ ด้านกระบวนการมีค่าเฉล่ีย   4.25 และด้านผลสัมฤทธ์ิค่าเฉล่ียเป็น 3.58
ค่าเฉล่ียรวมขององค์ประกอบที่  2  เท่ากับ  3.63 

จุดแข็ง 

1.  บัณฑิตมีความสามารถในด้านการปฎิบัตใินวิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม 
2. คณะมีนโยบายส่งเสริมให้อาจารย์/บุคลากรศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น 
3. มีการพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ตรงตามกรอบมาตรฐานอุดมศึกษา 
4. เปิดโอกาสให้นกัศึกษาทุกคนมีส่วนร่วมกับกิจกรรมทั้งในและนอกหลักสูตรหรือกิจกรรมจาก

หน่วยงานภายนอก 
 

จุดที่ควรพัฒนา 
1. อาจารย์ยังมีต าแหน่งทางวิชาการไม่เป็นตามเกณฑ ์
2. ประเมินหลักสูตรตามกรอบการด าเนินการหลักสูตร 
3.  

  แนวทางปรับปรุงแกไ้ขและข้อเสนอแนะ 
1. ควรจดัอบรมในการจัดท าเอกสารทางวิชาการ หรือจัดหาทพี่เล้ียงในการท าเอกสารเพื่อเสนอขอ

ต าแหน่งทางวิชาการ 
2. ควรจดัโครงการหรือท าหารวิจัยประเมินหลักสูตรหลังจากด าเนินการตามหหลักสูตรหลักเพื่อน า

ผลมาปรับปรุงแก้ไขต่อไป 
 

วิธีปฏิบตัิที่ดี/นวัตกรรม (ถ้าม)ี 
 - 
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องค์ประกอบที่  3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 

คณะศิลปศาสตร์จัดบริการให้นักศึกษาและศิษย์เก่าในด้านต่างๆ เช่น บริการข่าวสารข้อมูลผ่านเว็บ
ไซด์ของคณะ ห้องพยาบาล ห้องสมุด ลานกีฬา อาจารย์ที่ปรึกษากิจกรรม และจัดโครงการกิจกรรมด้านต่างๆ 
เช่น กิจกรรมกีฬาและสุขภาพ กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ กิจกรรมสร้างคุณธรรมจริยธรรม และกิจกรรม
ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม 

   ตามเกณฑ์มหาวิทยาลัยฯ ด้านกระบวนการมีค่าเฉล่ีย  5.00 และด้านผลสัมฤทธ์ิค่าเฉล่ียเป็น -ค่าเฉล่ีย
รวมขององค์ประกอบที่  3  เท่ากับ  5.00 

จุดแข็ง 

  - 

จุดที่ควรพัฒนา 

1. ประเมินผลโครงการ/กจิกรรมหลังเสร็จการด าเนนิงานทกุครั้ง 
2. ปละประเมินความส าเร็จของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานกัศึกษา 

       แนวทางปรับปรุงแกไ้ขและข้อเสนอแนะ 

1. ควรประเมนิผลโครงการ/กจิกรรม และประเมินความส าเร็จ 
2. แผนการจดักจิกรรมพัฒนานักศกึษา เพื่อท าแผนปรับปรุงในโอกาสต่อไป 

 

วิธีปฏิบตัิที่ดี/นวัตกรรม (ถ้าม)ี 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                                                                                                                                                                 
          :  SAR  ปีการศึกษา 2554 คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร                                                                              เกณฑ์ สกอ.                                          

208 

 
องค์ประกอบที่  4  การวิจัย  

คณะศิลปศาสตร์มีระบบและกลไกการบริหารงานวิจัยและด าเนินการตามแผนที่ก าหนด พัฒนา
ศักยภาพด้านการวิจัย โดยการอบรมให้ความรู้คณาจารย์ บุคลากรสนับสนุนให้รับการอบรมจากภายนอก 
สนับสนุนส่งเสริมการท าวิจัย การเผยแพร่ผลงานวิจัย 

   ตามเกณฑ์มหาวิทยาลัยฯ ด้านกระบวนการมีค่าเฉล่ีย  4.50 และด้านผลสัมฤทธ์ิค่าเฉล่ียเป็น 4.50  

ค่าเฉล่ียรวมขององค์ประกอบที่  4  เท่ากับ  4.50 

จุดแข็ง 

    - 

จุดที่ควรพัฒนา 

1. การท างานวิจัยเชิงบูรณาการ 

       แนวทางปรับปรุงแกไ้ขและข้อเสนอแนะ 

1. ควรส่งเสริมสนับสนุนและท าความร่วมมือกับสาขาวิชา/คณะอ่ืนเพื่อท างานวิจัยแบบบรูณาการ 
หรือแบบสหวิทยาการ 

2. ควรหาทุนจากแหล่งภายนอกเพื่อสนับสนุนส่งเสริมให้อาจารย์ท าวิจัย 
 

วิธีปฏิบตัิที่ดี/นวัตกรรม (ถ้าม)ี 
  - 
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องค์ประกอบที่  5  การบริการวิชาการแก่สังคม 

คณะศิลปศาสตร์มีระบบและกลไกการบริการวิชาการแก่สังคม และด าเนินการตามแผนที่ก าหนด โดย
ให้บริการทั้งบุคลากรภายในและภายนอก เช่น การวิเคราะห์ข้อสอบด้สยคอมพิวเตอร์ ภาษาอังกฤษวันละนิด 
และประเมินผลโครงการกิจกรรมต่างๆ ซ่ึงมีกิจกรรม/โครงการที่สร้างคุณค่าให้กับสังคม เช่น โครงการ
ภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเที่ยวส าหรับผู้ให้บริการ โครงการเผยแพร่กีฬาสู่ชุมชุน โครงการบูรณาบูรณาการเพื่อ
พัฒนาโฮมสตย์ เป้นต้น 

   ตามเกณฑ์มหาวิทยาลัยฯ ด้านกระบวนการมีค่าเฉล่ีย   4.50 และด้านผลสัมฤทธ์ิค่าเฉล่ียเป็น 4.50 
ค่าเฉล่ียรวมขององค์ประกอบที่  5  เท่ากับ  4.50 

จุดแข็ง 

  มีอาจารย์หลากหลายสาขาวิชาที่มีความสามารถพร้อมให้บริการทางวิชาการแก่สังคม 
 จุดที่ควรพัฒนา 

โครงการบรกิารวิชาการแก่สังคมยังไม่มีการบูรณาการจากงานวิจัย และการเรียนการสอน 

       แนวทางปรับปรุงแกไ้ขและข้อเสนอแนะ 

 ควรจดัโครงการบริการวิชาการแก่สังคมท่ีบรูณาการกับงานวิจัยและงานการเรียนการสอน 

 

วิธีปฏิบตัิที่ดี/นวัตกรรม (ถ้าม)ี 
 การให้บรกิารสอนภาษาอังกฤษส าหรับผู้ขับขีร่ถสาธารณะ 
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องค์ประกอบที่  6  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

คณะศิลปศาสตร์ด าเนินการตามแผนที่ก าหนด และบูรณาการงานด้านศิลปวัฒนธรรมกับการเรียนการ
สอน และการจัดกิจกรรมของนักศึกษา มีการน าศิลปะศาสตร์ กิจกรรมต่างๆไปเผยแพร่สุ่สาธารณะและ
ประเมินความส าเร็จของการบูรณาการงานศิลปวัฒนธรรมกับงานอ่ืนๆ 

   ตามเกณฑ์มหาวิทยาลัยฯ ด้านกระบวนการมีค่าเฉล่ีย  5.00 และด้านผลสัมฤทธ์ิค่าเฉล่ียเป็น 4.50 

ค่าเฉล่ียรวมขององค์ประกอบที่  6  เท่ากับ  4.67 

จุดแข็ง 

  การน าศิลปวฒันธรรมไปเผยแพร่สุ่สาธารณะ 
 
 จุดที่ควรพัฒนา 

ด าเนินกจิกรรมต่อเนื่องเน้นปลูกฟังวัฒนธรรมที่พ่ึงประสงค์ของสังคมในด้านๆ ท่ียังไม่ด าเนินการ 

       แนวทางปรับปรุงแกไ้ขและข้อเสนอแนะ 

ควรจดัการประชุมเพื่อวิเคราะห์ผลการประเมินความส าเร็จของการบูรณาการเพื่อน าไปปรุงในโอกาส
ต่อไป 
 

วิธีปฏิบตัิที่ดี/นวัตกรรม (ถ้าม)ี 
- 
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องค์ประกอบที่  7  การบริหารและการจัดการ 

คณะศิลปศาสตร์ ใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ  เปิดโอกาสให้ทุกส่วนมีส่วนร่วมในการอ
สดงความคิดเห็นต่อการปฎิบัติงาน มีการติดตามผลการด าเนินงาน มีการรวบรวมความรู้จากแหล่งภายนอก 
และตัวบุคคลจัดเก็บอย่างเป็นระบบ มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารเชื่อมโยงกับของมหาวิทยาลัยและ
ประเมินความพึ่งพอใจผู้ใช้ระบบสารสนเทศ จัดท าแผนบริหารความเส่ียงและด าเนินการตามแผน พร้อม
ติดตามการด าเนินการเป็นระยะ 

   ตามเกณฑ์มหาวิทยาลัยฯ ด้านกระบวนการมีค่าเฉล่ีย   4.25 และด้านผลสัมฤทธ์ิค่าเฉล่ียเป็น 4.00  

ค่าเฉล่ียรวมขององค์ประกอบที่  7  เท่ากับ   4.20 

จุดแข็ง 

  การบริหารจดัการตามหลักตามหลักธรรมภิบาล 
 
จุดที่ควรพัฒนา 

1. พัฒนาบุคลากรให้ก้าวทันการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลย ี
2. การน าการจดัการความรู้สู่การปฎิบัติอย่างต่อเนื่อง 
3. ติดตามประเมินผลความเส่ียงในหน่วยงาน 

       แนวทางปรับปรุงแกไ้ขและข้อเสนอแนะ 

1.  จัดกจิกรรมส่งเสริมการจัดการความรู้สุ่การปฎิบัติอย่างต่อเนื่องเพื่อมุ่งสู่การเน้นสถาบันแห่ง
การเรียนรู ้

2. ควรจดัโครงการให้ความรูก้ับบุคลารเกีย่วกับการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี 
3. จัดกจิกรรมติดตาม/ประเมินผลความเส่ียงในแต่ละหน่วยงาน 

 

วิธีปฏิบตัิที่ดี/นวัตกรรม (ถ้าม)ี 
- 
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องค์ประกอบที่  8  การเงินและงบประมาณ 

คณะศิลปศาสตร์จัดท าแผนงบประมาณประจ าปีสอดคล้องกับแผนปฎิบัติการ จัดท ารายงานทางการ
เงิน เพื่อรายงานต่อมหาวิทยาลัย ปีละ 2 ครั้ง มีการวิเคราะห์ค่าใช่จ่าย วิเคราะห์สถานะทางกาเงิน และได้รับการ
ตรวจสอบจากทั้งหน่วยงานภายในและภายนอกตามระเบียบ 

   ตามเกณฑ์มหาวิทยาลัยฯ ด้านกระบวนการมีค่าเฉล่ีย  4.00และด้านผลสัมฤทธ์ิค่าเฉล่ียเป็น - ค่าเฉล่ีย
รวมขององค์ประกอบที่  8  เท่ากับ  4.00 

จุดแข็ง 

 1. ได้รับความรว่มมืออย่างดี และคณะกรรมการตรวจการจา้ง 
 2. คณะศิลปศาสตร์ มีการด าเนินงานแบบโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ และมีระบบตดิตามประเมิน

โครงการที่ด าเนนิการในแผนปฏิบัตริาชการทกุเดือน และมีการรายงานการใช้จ่ายเงนิ เป็นรายไตรมาส เพื่อ
น าเสนอคณะกรรมการประจ าคณะต่อไป 

จุดที่ควรพัฒนา 

แผนกลยุทธ์ทางการเงิน 

       แนวทางปรับปรุงแกไ้ขและข้อเสนอแนะ 

ควรจดัท าแผนกลยุทธทางการเงินให้สอดคล้องยุทธสตร์คณะ 
 

วิธีปฏิบตัิที่ดี/นวัตกรรม (ถ้าม)ี 
 - 
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องค์ประกอบที ่ 9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
คณะศิลปศาสตร์ มีระบบและกลไกประกันคุณภาพการศกึษาท่ีสอดคล้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

มีคณะกรรมการด าเนนิงานประกันคุณภาพ และกรรมการตรวจตดิตามคุณภาพ จัดท ารายงานการประเมิน
ตนเอง และน าผลการเสนิแนะจากตรวจมาปรับปรุงการด านินงาน 

   ตามเกณฑ์มหาวิทยาลัยฯ ด้านกระบวนการมีค่าเฉล่ีย  4.00 และด้านผลสัมฤทธ์ิค่าเฉล่ียเป็น -ค่าเฉล่ีย
รวมขององค์ประกอบที่  9  เท่ากับ  4.00 

จุดแข็ง 

  1.  ผู้บริหารและบุคลากรมุ่งม่ันและสนับสนุนการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในเพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพ 

  2.  มีคู่มือประกนัคุณภาพการศึกษา เป็นแนวทางน าไปสู่การปฏิบัติจุดที่ควรพัฒนา 

จุดที่ควรพัฒนา 

 -        

 แนวทางปรับปรุงแกไ้ขและข้อเสนอแนะ 

1.  สร้างแรงจูงใจหรือรางวัลแก่บุคคล หรือหน่วยงานในคณะที่มีการจัดระบบประกนัุคณภาพ
การศึกษาอย่างสม่ าเสมอ 

2. ททวนการจัดเก็บข้อมูลและแบบฟอร์มท่ีใช้ในงานประกนัคุณภาพการศึกษา 
 

วิธีปฏิบตัิที่ดี/นวัตกรรม (ถ้าม)ี 
 - 
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องค์ประกอบที ่ 10  สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล 

คณะศิลปศาสตร์ตระหนักในการด าเนินการตามนโยบายสถานศึกษา 3ดี (3D)ของรัฐบาล โดยให้ความรู้ท า
ความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบาย 3ดี กับบุคลากรภายในคณะฯ ในการประชุมทุกครั้ง และเน้นให้อาจารย์ทุกท่านน า
นโยบายนี้ไปสอดแทรกในการเรียนการสอน ฝ่ายกิจการนักศึกษาน าไปสอดแทรกในการท ากิจกรรมต่างๆ ซ่ึง
ผลกาประเมินตามมาตรฐานของมหาวิทยาลัย พบว่าในด้านการบริหารจัดการสถานศึกษา ด าเนินการได้ 3 
ข้อคิดเป็น 2 คะแนน และผลที่เกิดกับผู้เรียนตามนโยบาย 3ดี (3D) มีความรู้ เจตคติที่ดี 

   ตามเกณฑ์มหาวิทยาลัยฯ ด้านกระบวนการมีค่าเฉล่ีย  5.00 และด้านผลสัมฤทธ์ิค่าเฉล่ียเป็น5.00  

ค่าเฉล่ียรวมขององค์ประกอบที่  10  เท่ากับ  5.00 

จุดแข็ง 

  - 

จุดที่ควรพัฒนา 

        บางกิจกรรมไม่ครอบคลุมนักศึกษาทั้งหมด ระยะเวลาในการด าเนินงานมีน้อย บุคลากรไม่เพียงพอ 

       แนวทางปรับปรุงแกไ้ขและข้อเสนอแนะ 

 - 
 

วิธีปฏิบตัิที่ดี/นวัตกรรม (ถ้าม)ี 
 - 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


