
 

5. แผนการด าเนนิงานขั้นตอนในการจัดการระบบประกนัคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

การเตรียมการ 

 

1. เตรียมความพร้อมของ
บุคลากร 

 สร้างความตระหนัก 
 พัฒนาความรู้และ

ทักษะ 
2. แต่งต้ังกรรมการ
ผู้รับผิดชอบ 

 

 

การด าเนินงาน 

 

1. วางแผนการปฏิบัติงาน  (P) 
 ก าหนดเป้าหมาย  หรือ

มาตรฐานการศึกษา 
 จัดล าดับความส าคัญของ

เป้าหมาย 
 ก าหนดแนวทางการด าเนินงาน 

 ก าหนดระยะเวลา 
 ก าหนดงบประมาณ 

 ก าหนดผู้รับผิดชอบ 

 

จัดท ารายงานประเมินตนเอง
หรือรายงานประจ าปี 

 รวบรวมผลการ 
ด าเนินงานและผลการ
ประเมิน 

 วิเคราะห์ตามมาตรฐาน 

 เขียนรายงาน 

 

การรายงาน 

 

2. ด าเนินการตามแผน  (D) 
 ส่งเสริม สนับสนุน 

 จัดสิ่งอ านวยความสะดวกสนับสนุนทรัพยากร 
 ก ากับ  ติดตาม 

 ให้การนิเทศ 

 

3. การตรวจประเมินผล  (C) 
 วางกรอบการประเมิน 

 จัดหาหรือจัดท าเครื่องมือ 

 เก็บข้อมูล 

 วิเคราะห์ข้อมูล 
 แปลความหมาย 
 ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพการประเมิน 

4. น าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน  (A) 
 ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร 
 วางแผนในระยะต่อไป 

 จัดท าข้อมูลสารสนเทศ 



 
6. ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพ 

ผลงานการเผยแพร่ แนวทางการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีเป็นวิธีปฏิบัติที่ดีให้กับสาธารณชน และให้
หน่วยงานอ่ืน ไปใช้ประโยชน์  

1. มทร.พระนครได้รับเลือกเป็นตัวแทน 1 ใน 6 มหาวิทยาลัยท่ัวประเทศ รับการตรวจประเมิน สมศ. รอบ
สาม น าร่อง 

2. ได้รับคัดเลือกเข้าโครงการน าร่องการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ (EdPEx)       
1  ใน 15 มหาวิทยาลัยท่ังวประเทศ 

3. เผยแพร่แนวทางการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีเป็นวิธีปฏิบัติท่ีดีให้กับสาธารณชน และให้หน่วยงานอื่น
ไปใช้ประโยชน์ในหลายหน่วยงาน หลายด้าน 

 
ผลงานด้านนวัตกรรม ในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา มทร.พระนคร ได้น าผลการประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายในมาพัฒนาวิธีปฏิบัติท่ีดี และ นวัตกรรม สู่สาธารณชน หลายด้าน ดังนี้.- 
ด้านการวิจัย 

1.  คลินิกเทคโนโลยี มทร.พระนคร ได้รับรางวัลระดับดีเยี่ยม 1  ใน  6  แห่งของหน่วยงานท่ีเป็นคลินิก
เทคโนโลยีเครือข่าย  รับโล่ประกาศเกียรติคุณ จาก ดร.สุจินดา  โชติพานิช ปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรแ์ละ
เทคโนโลยี 

2.  โครงการต้นกล้าอาชีพ มทร.พระนคร ได้รับโล่และประกาศนียบัตร จาก นายอภิสิทธิ์  เวชชาชีวะ 
นายกรัฐมนตรี  เนื่องจากช่วยเพ่ิมความรู้ทักษะพัฒนาความช านาญเฉพาะทางในวิชาชีพต่าง ๆ   ให้สามารถ
กลับไปสร้างงาน สร้างรายได้  สร้างประโยชน์ให้แก่หมู่บ้านและชุมชน ได้เป็นอย่างดี 
ด้านการบริหารจัดการ 
สร้าง นวัตกรรมการแบ่งปันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่าน  KM  Blog ของหน่วยงานสู่การปฏิบัติเพ่ือมุ่งสู่การเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้   และมีการประกวด   KM  Blog  เพ่ือค้นหา Best Practice   
ด้านการเรียนการสอน 

1.  นักศึกษาคณะอุตสาหกรรมสิ่งทอและออกแบบแฟชั่นได้รับรางวัลชนะเลิศ Sustainable Design Camp  2 ปี
ซ้อน ซึ่งรางวัลนี้เป็นโครงการบ่มเพาะทักษะการออกแบบภายใต้แนวคิดการพัฒนาแบบยั่งยืนและต่อยอด 
แบรนด์ไทยสู่ระดับโลก  

2.  นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ได้รับรางวัลชนะเลิศระดับ 3 ในการแข่งหุ่นยนระดับโลก 
ด้านระบบประกันคุณภาพ 

1.  มทร. พระนคร บริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายใต้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยใช้ฐาน
มหาวิทยาลัย UBM (University  Base Management) เพ่ือประโยชน์ของผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยการบริหาร
จัดการให้สมดุล  4  ด้าน ภายใต้เงื่อนไข ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงคือ พอประมาณ  มีเหตุผล  มีภูมิคุ้มกัน
ท่ีดี  เกิดผลสัมฤทธิ์ให้งาน QA มีความก้าวหน้าอย่างสมดุล/ม่ันคง/ยั่งยืน 2.  สร้างนวัตกรรมเทคโนโลยี
สื่อสารด้านการประกันคุณภาพการศึกษา  เช่น สารคดีสั้นงานประกันคุณภาพ   ความรู้เกี่ยวกับวงจร 
PDCA  ผ่านช่องทาง สถานีวิทยุชุมชน และ เว็บไซด์ของ มทร. พระนคร  



 
7. ประโยชน์ของผู้รับบริการ 
 

1. มีความม่ันใจว่าได้รับการบริการทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพท้ังระบบ ทุกขั้นตอนของการปฏิบัติงาน 
2. มีความสะดวก  ประหยัดเวลาในการรับบริการจากหน่วยงานนั้น 
3. ไม่เสยีเวลาในการค้นหาและต้องประเมินว่าหน่วยงานนัน้มีคุณภาพหรือไม่ หากจะต้องติดต่อหรือบริการ 
4. สามารถวัดและประเมินคณุภาพจากงานบริการตามมาตรฐานท่ีได้ก าหนดไว้ 
5. มีความภูมิใจและม่ันใจท่ีได้ปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานท่ีมีระบบคณุภาพชัดเจน ตรวจสอบได้ 

 
8. แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา และมาตฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัย : 
 จากการประเมินคุณภาพภายใน มทร.พระนครได้น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะของผู้ประเมินมา
ด าเนินการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan)  และก ากับการด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนโดยคณะ
กรรมการบริหารแต่ละระดับ  เพ่ือรองรับการประเมินประสิทธิผลของแผนดังกล่าวจากผู้ตรวจประเมิน (สกอ.)ในปี
การศึกษาถัดไป  ซึ่งปรากฏผลการประเมินแผนฯ ในรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑ์สกอ.   

นอกจากแผนพัฒนาคุณภาพดังกล่าวข้างต้น  ผู้บริหารระดับสูง (อธิการบดี) ยังจัดท าแนวทางการขับเคลื่อน
มหาวิทยาลัย ในปีการศึกษา 2553 เป็นต้นไป  ซึ่งสอดคล้องกับผลการประเมินคุณภาพ สกอ. สมศ. และกพร. เพ่ือพัฒนา
คุณภาพสู่ความส าเร็จ ด้วย 9 กลยุทธ์หลัก โดยได้รับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย ผ่านระบบและกลไกการ
ประกันคุณภาพ ซึ่งก าหนดเป็นงานท่ีพัฒนา  กล่าวโดยสรุปดังนี้ .- 

1. ขยายหลกัสูตร ป.โท และ ป.ตรีส าหรับผู้มีงานท า 
2. พัฒนาหลักสูตรร่วมกับ ม.เยอรมัน  ม.เวียดนาม 
3.  สอนผ่าน video conference ให้กับ วิทยาลัยในประเทศอินโดนีเซยี 
4.  ต้ังศูนย์พัฒนาสื่อการเรยีนการสอนท่ีคณะครศุาสตรอ์ุตสาหกรรม 
5.  ส่งเสริมให้จัดท ามาตรฐานวิชาชีพ 
6.  จัดสหกิจศึกษาอย่างเต็มรูปแบบทุกคณะ 
7.  เชื่อมโยงระบบเครือข่ายคลงัความรู ้9 มทร. โดยมี มทร.ล้านนา เป็นศูนยแ์ม่ข่าย 
8.  ใช้ระบบ  IT ในการบริหารงานอย่างเต็มรูปแบบ 
9.   น า COMPETENCY มาใช้ในการประเมินบุคลากรและจัดท าสมรรถนะทุกระดับ 
10.  จัดต้ังหน่วยงานหารายได้ 
11.  สร้างเครือข่ายเพ่ือแลกเปลี่ยนนักศึกษาท้ังในและต่างประเทศ 
12.  โครงการกองทุนศษิยเ์ก่าเพ่ือพฒันามหาวิทยาลัย 
13.  ปฏิรูปบุคลากรสายสนับสนุน  
14.  บูรณาการเทคโนโลยีกับภูมิปัญญาท้องถิ่นทุกคณะ 
15.  ท าวิจัยร่วมกับมหาวิทยาลยัในต่างประเทศ 

 

 


