
 
การประเมินผล 

 
 
องคความรูท่ีจําเปนในการปฏิบัติราชการ  ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 
 

การจําแนกองคความรูท่ีจําเปนตอการผลักดันตามประเด็นยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ชื่อสวนราชการ : คณะศิลปศาสตร   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ประเด็นยุทธศาสตร 
เปาประสงค 
(Objective) 

ตัวชี้วัด (KPI) 
ตามคํารับรอง 

เปาหมายของ
ตัวชี้วัด 

ผลการดําเนินงาน 

สรางคนดี คนเกง มีทักษะ
ในงาน เพื่อพัฒนาใหเปน
ทุนมนุษย(Human Capital) 
ของประเทศ 

เปนแหลงรวมของบุคลากรท่ี
มีความเช่ียวชาญดานวิชาชีพ
และเทคโนโลยี  เพื่อผลิต 
บัณฑิตท่ีมีคุณภาพ คุณธรรม 

จํานวนบุคลากรใน 
คณะท่ีไดรับการ
พัฒนา 

รอยละ 75 รอยละ 100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การประเมินผล 
แผนการจัดการความรูแผนที่ 1 

คณะศิลปศาสตร   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร 

ลําดับ กิจกรรมการจัดการความรู ตัวชี้วัด เปาหมาย 
ผลการ

ดําเนินงาน 
1 การบงชี้ความรู 

      ความรูท่ีจําเปนในการเพ่ิมสมรรถนะและ   
ประสิทธิภาพในการทํางาน 
 
 

มีทะเบียนรายการ 
ความรูท่ีไดรับการบงช้ี 

20 เรือ่ง 48  เรื่อง 

2 การสรางและแสวงหาความรู 
     
    ภายในหนวยงาน 
      ภายนอกหนวยงาน 

จํานวนอาจารยและ
บุคลากรท่ีเขารวม

กิจกรรม 

 
 

ไมนอยกวา 
รอยละ  70 

 
 

ดําเนินการ
ได  

รอยละ  100 
 
 

3 การจัดการความรูใหเปนระบบ 
       
จัดทําแฟมขอมูลรวบรวมความรู 

 
 
มีทะเบียนรายการความรู
ท่ีไดรับการบงช้ี/คลัง
ความรู 

 
 

มีทะเบียนความรู/
คลังความรูทุก
สาขาวิชา 

 
 

 
 

1 แฟมขอมูล

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู 
       
จัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู มีกิจกรรมการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู 
อยางนอย 

1  กิจกรรม 

 
 

3 กิจกรรม 
 
 
 

5 การเขาถึงความรู 
      
     เผยแพร Web site 
   จัดทําเปนเอกสาร e - document  หนังสือเวียน 
     บอรดประชาสัมพันธ 
     การอบรม สัมมนา กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู 
 

มีจํานวนชองทางท่ี
เขาถึงความรู 

อยางนอย   2 
ชองทาง 

 
 
 

3 ชองทาง 
 

 



 
ลําดับ กิจกรรมการจัดการความรู ตัวชี้วัด เปาหมาย 

ผลการ
ดําเนินงาน 

6 
 
 
 
 
 
 

การแบงปนแลกเปลี่ยนเรียนรู 
      จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู 
 
      แลกเปลี่ยนเรียนรูผานทาง web blog / web 
Board / e-mail และ km board 
     ชุมชนนักปฏิบัติ  (COP ) 
 
 

 
    จํานวนครั้งของการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู 
    ความถี่ของการแลกเปลี่ยน
ผาน  web blog / web  Board 
/e - mail และ km board 
   จํานวน COP 

 
    1 ครั้ง 
 
 
   1 ครั้ง/ภาค
เรียน 
 1 COP ตอ 
สาขาวิชา 

  
3  ครั้ง 

 
 
   1  ครั้ง 
 
   1 COP 
 
 

7  การเรียนรู 
     การนําการจัดการความรูไปใชในการ
ปรับปรุงพัฒนางาน 

 
 จํานวนอาจารย และบุคลากร
ท่ีไดรับความรูและนําไปใช 

 
รอยละ 70 ของ
อาจารยและ
บุคลากรท่ี
ไดรับความรู
และนําผลไป
ใช 

 
รอยละ 83.3 

 
ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน 
               1.  ขาดความรวมมือในการสรางองคความรูภายในองคกร  
          2. ขาดบุคลากรท่ีมีความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศโดยตรงในการพัฒนาระบบงานดาน KM   
               3.  ไมสามารถติดตอส่ือสารกับหนวยงานอื่น ๆ ทางอินเตอรเน็ตได 
 
ขอเสนอแนะในการดําเนินงาน 
               1.  กระตุนใหสาขาวิชาสนใจในการสรางองคความรูและนํามาเผยแพร 
               2. สงบุคลากรท่ีสนใจงานการจัดการความรูเขารับการอบรมการพัฒนาระบบเพ่ือพัฒนางาน 
               3.  พัฒนาชองทางในการส่ือสารใหทันสมัย 
                
 
 
 

-------------------------- 
                     


