
 
การประเมินผล 

 
 
องคความรูท่ีจําเปนในการปฏิบัติราชการ  ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 
 

การจําแนกองคความรูท่ีจําเปนตอการผลักดันตามประเด็นยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ชื่อสวนราชการ : คณะศิลปศาสตร   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ประเด็นยุทธศาสตร 
เปาประสงค 
(Objective) 

ตัวชี้วัด (KPI) 
ตามคํารับรอง 

เปาหมายของ
ตัวชี้วัด 

ผลการดําเนินงาน 

สรางคนดี คนเกง มีทักษะ
ในงาน เพื่อพัฒนาใหเปน
ทุนมนุษย(Human Capital) 
ของประเทศ 

เปนแหลงรวมของบุคลากรท่ี
มีความเช่ียวชาญดานวิชาชีพ
และเทคโนโลยี  เพื่อผลิต 
บัณฑิตท่ีมีคุณภาพ คุณธรรม 

จํานวนบุคลากรใน 
คณะท่ีไดรับการ
พัฒนา 

รอยละ 75 รอยละ 100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การประเมินผล 
แผนการจัดการความรูแผนที่ 1 

คณะศิลปศาสตร   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร 

ลําดับ กิจกรรมการจัดการความรู ตัวชี้วัด เปาหมาย 
ผลการ

ดําเนินงาน 
1 การบงชี้ความรู 

      ความรูท่ีจําเปนในการเพ่ิมสมรรถนะและ   
ประสิทธิภาพในการทํางาน 
 
 

มีทะเบียนรายการ 
ความรูท่ีไดรับการบงช้ี 

20 เรือ่ง 48  เรื่อง 

2 การสรางและแสวงหาความรู 
     
    ภายในหนวยงาน 
      ภายนอกหนวยงาน 

จํานวนอาจารยและ
บุคลากรท่ีเขารวม

กิจกรรม 

 
 

ไมนอยกวา 
รอยละ  70 

 
 

ดําเนินการ
ได  

รอยละ  100 
 
 

3 การจัดการความรูใหเปนระบบ 
       
จัดทําแฟมขอมูลรวบรวมความรู 

 
 
มีทะเบียนรายการความรู
ท่ีไดรับการบงช้ี/คลัง
ความรู 

 
 

มีทะเบียนความรู/
คลังความรูทุก
สาขาวิชา 

 
 

 
 

1 แฟมขอมูล

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู 
       
จัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู มีกิจกรรมการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู 
อยางนอย 

1  กิจกรรม 

 
 

3 กิจกรรม 
 
 
 

5 การเขาถึงความรู 
      
     เผยแพร Web site 
   จัดทําเปนเอกสาร e - document  หนังสือเวียน 
     บอรดประชาสัมพันธ 
     การอบรม สัมมนา กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู 
 

มีจํานวนชองทางท่ี
เขาถึงความรู 

อยางนอย   2 
ชองทาง 

 
 
 

3 ชองทาง 
 

 



 
ลําดับ กิจกรรมการจัดการความรู ตัวชี้วัด เปาหมาย 

ผลการ
ดําเนินงาน 

6 
 
 
 
 
 
 

การแบงปนแลกเปลี่ยนเรียนรู 
      จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู 
 
      แลกเปลี่ยนเรียนรูผานทาง web blog / web 
Board / e-mail และ km board 
     ชุมชนนักปฏิบัติ  (COP ) 
 
 

 
    จํานวนครั้งของการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู 
    ความถี่ของการแลกเปลี่ยน
ผาน  web blog / web  Board 
/e - mail และ km board 
   จํานวน COP 

 
    1 ครั้ง 
 
 
   1 ครั้ง/ภาค
เรียน 
 1 COP ตอ 
สาขาวิชา 

  
3  ครั้ง 

 
 
   1  ครั้ง 
 
   1 COP 
 
 

7  การเรียนรู 
     การนําการจัดการความรูไปใชในการ
ปรับปรุงพัฒนางาน 

 
 จํานวนอาจารย และบุคลากร
ท่ีไดรับความรูและนําไปใช 

 
รอยละ 70 ของ
อาจารยและ
บุคลากรท่ี
ไดรับความรู
และนําผลไป
ใช 

 
รอยละ 83.3 

 
ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน 
               1.  ขาดความรวมมือในการสรางองคความรูภายในองคกร  
          2. ขาดบุคลากรท่ีมีความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศโดยตรงในการพัฒนาระบบงานดาน KM   
               3.  ไมสามารถติดตอส่ือสารกับหนวยงานอื่น ๆ ทางอินเตอรเน็ตได 
 
ขอเสนอแนะในการดําเนินงาน 
               1.  กระตุนใหสาขาวิชาสนใจในการสรางองคความรูและนํามาเผยแพร 
               2. สงบุคลากรท่ีสนใจงานการจัดการความรูเขารับการอบรมการพัฒนาระบบเพ่ือพัฒนางาน 
               3.  พัฒนาชองทางในการส่ือสารใหทันสมัย 
                
 
 
 

-------------------------- 
                     


